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Regiopolregion Bielefeld

Integriertes regionales Radverkehrskonzept

---------------------------Gesamtbericht---------------------------

Umsetzungskonzept Radverkehr Stadt Bielefeld 

 
3 

1. Marketing und Öffentlichkeitsarbeit 

Maßnahme M1: Marketing Radverkehr Art:  Konzept 

Akteure:  Marketingagentur, Strategiegruppe Durchführung: Stadt Bielefeld 
    

Bestand Zielsetzung Zielgruppe 

Bielefeld…fährt Rad! Öffentlichkeitsarbeit Alle Verkehrsteilnehmer / Bürger 

Umsetzung Zeitraum Sonstiges 

Erarbeitung einer Marke „Rad in BI“ 
(„Rad in der Regiopolregion“) 

einmalige Erarbeitung Kontinuierliche Anwendung 

    

Beschreibung 

Ziel: 

 Stärkung des Radverkehrs in Bielefeld und der Regiopolregion 
 Intensivierung der Öffentlichkeitsarbeit zum Thema Radverkehr und Zusammenarbeit mit Bielefeld Marketing 
 Wiedererkennungswert schaffen, durch eigenes Logo, Claim o.Ä. 
 Ausweitung der Maßnahme bzw. gemeinsame Erarbeitung mit der Regiopolregion Bielefeld 

 
Umsetzung: 

 Erarbeitung eines Marketingkonzeptes (Beauftragung einer Fachagentur), 
 Definition von Wort- und Bildmarke, 
 Geeignete Kanäle und Formate identifizieren 

 
Einzuplanende Einzelmaßnahmen: 
 
 Homepage „Radfahren in Bielefeld“: eigenständiger Auftritt zur Vermittlung von Informationen und Ansprache 

von Akteuren 
 Printmedien „Radfahren in Bielefeld“: geeignete Formate entwickeln, Kombination mit digitalen Angeboten 
 Informationsstand: Informationsvermittlung und direkte Ansprache von Akteuren 
 Öffentlichkeitswirksame Einweihung: Vorstellung neuer Elemente der Radverkehrsförderung 
 Bürgerinformation/Neubürgeransprache: Information über Mobilitätsangebote, Mobilitätspaket für Neubür-

gerr*innen und Studierende 
 Freizeitradrouten: kontinuierliche Weiterentwicklung und Marketing 
 Social Media: eigene Kanäle etablieren, Aktionen und Kampagnen 
 Radaktionstag: jährliche Durchführung eines Radaktionstages, bisher zweijährig „ohne auto mobil“ 
 Bikenight: Sichtbarkeit und Marketing für den Radverkehr, evtl. als Abschluss des Radaktionstages 
 Verkehrssicherheitskampagnen: themenspezifische Kommunikation, Zusammenarbeit mit AGFS 
 Infomails: Vermittlung von radverkehrsrelevanten Informationen, direkte Ansprache von Akteuren 
 Wettbewerbe und Zertifizierungen: Teilnahme und Auslobung von Wettbewerben und Aktionen z.B. Stadtradeln 
 Fortbildungsveranstaltungen: Fachliche Fortbildung der Entscheidungsträger und relevanter Akteure, Fachex-

kursionen, intensive Zusammenarbeit in Regiopolregion, Austausch in der AGFS 
 Pressearbeit 'Radfahren in Bielefeld“: Vermittlung von radrelevanten Informationen, fortlaufende Berichterstat-

tung 
 Bürgerdialog: Einbindung der Bürgerinnen und Bürger in die Planungsprozesse und Projekte, direkte Ansprache 

der Akteure 
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 „Radverkehrskonzept“ 
 

- Bericht - 
  

 

 

 
  

MOBILITÄTSSTRATEGIE 
BIELEFELD 

 

Gestaltung/Tonalität

Tonalität
Positive Formulierungen wählen
Humorvolle Kommunikation
Inklusiv denken, mehrsprachig
Einfache, verständliche Sprache
direkte Ansprache von Akteur:innen

Visualität
Emotionen ansprechen, schöne Bilder
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Veranstaltungen/Aktionen

Vorhanden
RadKulTour
Ohne auto mobil
run&roll day
Parking Day
Freizeitradrouten
Skate-/Bikenight
Active Art Tour

Infostand bei Stadtradeln

Leineweber 28./29.05.
Bielefeld Marketing Freizeitradverkehr 19.06.
Bürgerbeteiligungsveranstaltungen

JugendFahrradFestival (ADFC)
Fahrradnetzwerktre�en OWL
AGFS-Aktionstag
Aktion Licht

Vorschläge
Radaktionstag: jährliche Durchführung
Biergärtentour
Fahrrad-Demo
Vacation Streets (Rotterdam) in den Ferien
Radhaus statt Rathaus
Verkehrssicherheitstage
1,50 m Abstand Aktion (spätestens Frühjahr)
Wochenmärkte in Bezirken
Abendmarkt (Sommersaison)
moBiel Programm (Vortrag, Radtour)
Willkommensradtouren für Neubürger
Radrennen
Mobilitätstest: 3 Monate ohne Auto
Verkaufso�ener Sonntag gleichzeitig mit autofreier 
Innenstadt
Fortbildungsveranstaltungen: Fachliche Fortbildung der 
Entscheidungsträger und relevanter Akteure, Fachexkur-
sionen, intensive Zusammenarbeit in Regiopolregion, 
Austausch in der AGFS
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Themen

Region
Fahrradstadt Bielefeld (Erbe der Fahrradindustrie)
Regionalität einbeziehen: Bielefeld… fährt Rad!, Stieg-
horst… fährt Rad!

Vorteile 
Nutzen für Alle betonen: Mehr Bewegungsfreiheit für …
Positives Erleben der Stadt, statt Werbung fürs Radfahren
Zeigen positiver Beispiele

Infrastruktur 
Erfolge in Infrastrukturausbau kommunizieren
Kleinteilige Kommunikation „Nahumgebung“
Baustellenkommunikation: Was wird gerade gemacht?

Übersicht erforderlich: Was ist bereits umgesetzt?  
Was wird (zeitnah) umgesetzt?

Umgang
Nutzung des Verkehrsraums (wer darf was?)
Verkehrsregeln kommunizieren
Kampagnen: Halten/Parken auf Radfahrstreifen/Schutz-
streifen; Schwerpunktaktionen: vor Schulen/Kitas, 
Interessenlage der Betro�enen (Ordnungsamt)
Verkehrssicherheitskampagnen: themenspezifische Kom-
munikation, Zusammenarbeit mit AGFS

Menschen
Vielfältigere Akteur:innen (Handel, …)
Akteure und Multiplikatoren einbeziehen
Bürgern eine Bühne bieten
Vorbilder gewinnen (Prominente)

Probleme
Krisenkommunikation: Wie gehe ich mit negativen 
 Rückmeldungen um?
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Akteur:innen/Zielgruppen

Institutionen/Unternehmen/etc.
ADFC
ADAC
Arbeitgeber (-Verbände)
Automobilindustrie
Betriebliche Gesundheitsmanager:innen
Bezirksämter
Bielefeld Marketing
Carsharing
Datenmanager:innen
DB
Elternverbände
Energieversorger
Fördermittelgeber
Fahrradwerkstatt
Fahrradverleihsysteme
Gastronomie
Grünflächenamt
Gesetzgeber
(Einzel-)Handel
Handwerkskammer
IHK
Job-Rad
Kommunen
Kämmerei
Kindergärten
Kirche(n)
Krankenkasse
Landwirtschaft

Landkreis
Logistik(branche)
Nachbarkommune
Nahverkehrsverbünde
Naturschutz
Ordnungsämter
Ö�entlichkeit
Politik
Presse
Polizei
Planungsämter
Stadtradeln
(Sport-)Vereine
Universität/Hochschule
Verwaltung
Wirtschaftsförderung
Wohnungsbauunternehmen
Zukunftsnetz NRW

Menschen
Autofahrer:innen
Arbeitnehmer:innen
(Neu)Bürger:innen
Chef:innen
Freizeitradfahrer:innen
Fußgänger:innen
Jugendvertreter:innen
Jurist:innen
Klimaschutzmanager:innen
Lehrer:innen
Mobilitätsmanager:innen
Radverkehrsbeauftragte

„Noch-Nicht-Radfahrende“
Menschen mit Migrationshintergrund
Menschen in Umbruchsituationen: Alltägliche Wechsel 
wären: andere Schule (Klasse 5), Ausbildungsbeginn, 
Arbeitsplatzwechsel, Umzug, Krankheit, Geburt von Kin-
dern, Rentenbeginn, Scheidung, Tod des Partners, Kin-
der aus dem Haus. Corona war/ist auch so ein Wechsel, 
der dazu geführt hat, dass Menschen mit dem Radfahren 
begonnen haben.
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Maßnahmen/Ideen

Digital
Homepage „Radfahren in Bielefeld“: eigenständiger 
Auftritt zur Vermittlung von Informationen und Anspra-
che von Akteuren
Social Media: eigene Kanäle etablieren, Aktionen und 
Kampagnen, Informationen und Erklärungen
Infomails: Vermittlung von radverkehrsrelevanten Infor-
mationen, direkte Ansprache von Akteuren
Rad-App (Stadtwerke-App (Bie-Hero))

Interaktion
Bürgerdialog: Einbindung der Bürger:innen in die Pla-
nungsprozesse und Projekte
Beschwerdemanagement
Mängelmelder (Bürgerservice)
Mobilitäts-/Baustellen Twitter-Account 
Nahmobilitätsbeauftragte im Chat

Auf der Straße/vor Ort
Informationsstand: Informationsvermittlung
Ö�entlichkeitswirksame Einweihung: Vorstellung neuer 
Elemente der Radverkehrsförderung
Zählstellen einweihen (Herbst)
Programm Fahrradbügel
Optische Kennzeichnung von Entwicklungskorridoren
Radstation/Fahrradparkhaus (mobiel)
Einrichtung Fahrradsta�el (Ordnungsamt)
Überholabstandsmesser an Rädern der Fahrradsta�el/
Diensträder

Wettbewerbe
Wettbewerbe (Meine sinnloseste Autofahrt)
Wettbewerbe und Zertifizierungen: Teilnahme und Aus-
lobung von Wettbewerben und Aktionen z.B. Stadtra-
deln
Jeder 1000. Radler ein Konfettiregen
Das coolste/schrägste Rad/Outfit küren

Print
Printmedien „Radfahren in Bielefeld“: geeignete For-
mate entwickeln, Kombination mit digitalen Angeboten
Banner
Visualisierungen

Anreize/Zugaben
Gutscheine für Check/Reparatur des Kellerrades
Radbonus (Frühjahr und Herbst)
Lastenradförderung 
Ö�entliches Leihrad (Lastenräder)
Mobilitätspaket für Neubürger:innen und Studierende 
(Bürgeramt)
Give aways: Klingel, Handyhalter, Socken, Schal/Hals-
tuch/Mundschutz, Ka�ebecherhalter
Radkalender mit Fotos der Bielefelder und radspezifi-
schen Terminen
Betriebliches Mobilitätsmanagement stärken

Pressearbeit „Radfahren in Bielefeld“: Vermittlung von 
radrelevanten Informationen, fortlaufende Bericht-
erstattung
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Printmedien
intern (Stadt Bielefeld)
Fahrradstadtplan 2017
Übersichtsflyer Freizeitradrouten
Einzelflyer Freizeitradrouten
Knotenpunktkarte

extern
Flyer Fahrradstraßen (AGFS)
Fachbroschüren zur internen Anwendung (AGFS)
Nahmobil (erscheint 2xjährlich, Möglichkeit zur Platzie-
rung von Artikeln)
Give aways (Katalog AGFS)
Ausleihe von Messestand etc. (Katalog AGFS)
Buchungsmöglichkeit von Aktionen (AGFS, mehrmals 
durchgeführt: Aktion Licht und Fotofun)
Magazin natur erleben (1xjährlich, Umweltamt, Platzie-
rung von Artikeln)

Anwendungen

Infostand (Pavillon, 2 Aufsteller für DIN A4, 1 Tischauf-
steller, 2 Stehtische, Diverse Stellwände (eigentlich nur 
für Innenbereich), 2 Kundenstopper)
Gebrandete Diensträder (5 Pedelecs, 1 Lastenrad)

Videos (Fahrradverleihsystem und Freizeitrad-
routen, Recruiting)

Websites (bielefeld.de/radverkehr, fahr-
radstrasse-bi.de, …)
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Radverkehrskonzept Workshop: Strategie Sinus

Radfahrende
die das Rad bereits intensiv nutzen

Radfahrende
die das Rad bereits nutzen, aber hohen 
 Sicherheits anspruch haben 

Schüler:innen

Radfahrende

wenig/nicht Radfahrende 

Schüler:innen, Studierende

Multiplikatoren

Arbeitgebende

Ortsbürgerschaft
(Nahumgebung)

Opposition
IHK, Parteien, Gewerbe, Handel

Angestellte der Stadt

Radpendelnde 

nicht Radpendelnde 
wenn die Infrastruktur es ermöglicht

Altersgruppen
In Zukunft wollen 41 % der Menschen im Alter zwischen 
14 und 69 Jahren das Rad häufiger nutzen.

In der jüngsten Altersgruppen ist der Wunsch nach einer 
häufigeren Fahrrad-/Pedelec-Nutzung am stärksten 
ausgeprägt (14–29 Jahre: 49 %)

Zusammenfassung: Zielgruppen
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Ergebnisse

Timur
•  Einigkeit: Das Tragen eines Helmes ist 

nicht oberstes Kommunikationsziel!

•  Bildsprache: Das Fahrrad als Teil des 
sozialen Lebens darstellen.

• Verantwortungsbewusstsein

• Klare Bildsprache, ganz cool

• Klare Farben, ganz frisch

•  Typografie „leicht nostalgisch“

4/9 Workshop: Visualisierung8. April 2022

Ergebnisse

Arne
•  Arne kann man nicht unbedingt über-

zeugen, auf das Rad umzusteigen

•  Kommunikataionsansatz: soll besser 
auf Radfahrende achten

• Coolness und Komfort transportieren

•  Wenn überhaupt: Informationen / 
Technik kommunizieren

•  Eher im Freizeitbereich noch Potential 

8/9 Workshop: Visualisierung8. April 2022

Ausblick

Was als nächstes  passieren wird …

Handschriftliche
  

 Ergänzugen

Handschriftliche   Ergänzugen

Handschriftliche
  

 Ergänzugen

hier habe ich  
    auch noch was

hier habe ich  
    auch noch was
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Ergebnisse

Christine
•  Radfahren als Entspannung vom 

 stressigen Alltag!

• Spaß

•  Informationen schnell erfassbar 
 darstellen

•  Glaubhafte Kommunikation, nicht 
unrealistisch

• knallige Farben

• klares Design (kein Trallalla)

• Ästhetik, schön gestaltet

• klare, schörkellose Schrift

•  „Mein Auto steht, so oft es geht“ 
 (M. Weiß)

• Autofahren nicht verteufeln

6/9 Workshop: Visualisierung8. April 2022
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Bielefeld 
Gestaltungsprinzip der Stadtmarke

Stand: 11.12.2017
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Gestaltungsprinzip der Stadtmarke Bielefeld | Stand: 11.12.201712

Inhalt◀

2 Gestaltungselemente

2.1 Farben: 
Bielefeld ist vielfältig
Für die Medien ist eine umfangreiche Auswahl 
an Farben definiert. Die Farben können je nach 
Anwendung frei gewählt werden. Die jeweilige 
Hauptfarbe ist dreistufig angelegt: Eine Primärfarbe 
und zwei dunklere Farbstufen. Das Logo steht  
auf der Farbfläche grundsätzlich in Weiß.

▲  Logo in Rot auf Weiß / Weiß auf Rot:  
Nur der Stadt Bielefeld vorbehalten.

▲  Logo in Weiß auf Farbe –  
Einsatz in allen Medien:  
20 frei wählbare Primärfarben [a],  
mit Abstufungen [b+c] als Ergänzung

[a]

[b] [c]
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BI 13a 
16c ⁄ 100m ⁄ 0y ⁄ 0k 
Pantone 225 
HKS 31 
RAL 4003 Erikaviolett 
RGB 206 ⁄ 0 ⁄ 127

BI 01a 
0c ⁄ 100m ⁄ 100y ⁄ 0k 
Pantone 185 
HKS 14 
RAL 3020 Verkehrsrot 
RGB 227 ⁄ 0 ⁄ 20

BI 14b 
49c ⁄ 16m ⁄ 0y ⁄ 30k 
Pantone 645 
RGB 110 ⁄ 147 ⁄ 178

BI 14a 
44c ⁄ 15m ⁄ 0y ⁄ 22k 
Pantone 542 
RGB 129 ⁄ 163 ⁄ 195
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Anwendungen06
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HEADLINE
MIT EINER 2. ZEILE
Beispielsubline

 www.bielefeld.de/fährt-rad

Flyer Titel

 www.bielefeld.de/fährt-rad

HEADLINE
MIT EINER 2. ZEILE
Beispielsubline

HEADLINE
MIT EINER 2. ZEILE
Beispielsubline

THEMA 
▶  Bulletzeile als Blindtext Lorem Ipsum 

▶ Hier eine Blindtext

▶ Bulletzeile als Blindtext

▶ Hier eine Bulletzeile als Blindtext

▶  Blindtext Lorem Ipsum

 www.bielefeld.de/fährt-rad

HEADLINE
MIT EINER 2. ZEILE
Beispielsubline

 www.bielefeld.de/fährt-rad
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 HEADLINE BLINDTEXT 
 MIT EINER 2. ZEILE 
  Subline als Blindtext 

 www.bielefeld.de/fährt-rad  www.bielefeld.de/fährt-rad

EINE HEADLINE  
FÜR BIELEFELD 
Beispielsubline als Blindtext 
mit einer 2. und 3. Zeile  
Lorem Ipsum dolor

EINE HEADLINE  
FÜR BIELEFELD 
Beispielsubline als Blindtext 
mit einer 2. Zeile 

 www.bielefeld.de/fährt-rad
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Das erarbeitete Konzept und die Präsentation sind 
Eigentum von k-konzept. Veröffentlichungen – 
auch teilweise – nur mit schriftlicher Genehmigung 
von k-konzept.

Vielen  
Dank!
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